PATVIRTINTA

Anyksciy rajono socialiniy
paslaugy centro direktoriaus
2023 m. balandzio 14 d.,
jsakymu Nr. | — 34

ANYKSCIU RAJONO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
BENDRUJU PASLAUGU TARNYBOS
ASMENINIO ASISTENTO PAREIGYBES APRASYMAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS
1. Anyks¢iy rajono socialiniy paslaugiy centro (toliau — Centro) Bendryjy paslaugy (toliau —

Tarnybos) tarnybos asmeninis asistentas yra darbuotojas, dirbantis pagal darbo sutart;.
2. Pareigybiy lygis — C kvalifikuoti darbuotojai.

3. Pareigybés paskirtis — teikti kokybiSkas asmeninio asistento paslaugas.
4. Pareigybés pavaldumas - Asmeninis asistentas tiesiogiai pavaldus ir atskaitingas Tarnybos

socialiniam darbuotojui atsakingam uz asmeninés pagalbos paslaugy organizavima ir teikima (toliau

— Tarnybos socialinis darbuotojas).

Il SKYRIUS
SPECIALUS REIKALAVIMAI ASMENINIO ASISTENTO PAREIGAS EINANCIAM
DARBUOTOJUI
5. Asmeninis asistentas turi atitikti Siuos specialius reikalavimus:

5.1. Asmenins asistentas turi bati jgijes vieng i kvalifikacijy:

5.1.1.socialinio darbuotojo padéjéjo ar lankomosios priezitiros darbuotojo, ar individualios
priezitros darbuotojo kvalifikacijg pagal socialinio darbuotojo padéjéjo ar lankomosios prieziiiros
darbuotojo, ar individualios priezitiros darbuotojo profesinio mokymo programa;

5.1.2.socialinés apsaugos ir darbo ministro nustatyta tvarka isklauses 40 akademiniy valandy
jzanginius mokymus, o pradéjes dirbti per 12 ménesiy — ne trumpesnius kaip 160 akademiniy
valandy mokymu;

5.1.3.sveikatos apsaugos ministro nustatyta tvarka jgijes slaugytojo padéjéjo profesing kvalifikacija
ir socialinés apsaugos ir darbo ministro nustatyta tvarka iSklauses 40 akademiniy valandy jzanginius
mokymus;

5.2. laikytis konfidencialumo, apie paslaugy gavéjus zinoma informacijg teikiant tik jstatymy
numatytais atvejais;

5.3. tarnybos asmeninis asistentas privalo:

5.3.1.zinoti ir vykdyti asmeninio asistento pareigybés aprasa;

5.3.2.btti susipazings ir savo darbe vadovautis Lietuvos Respublikos jstatymais, Anyks¢iy rajono
tarybos sprendimais ir Centro direktoriaus jsakymais, reglamentuojanciais socialines paslaugas ir

kitais dokumentais reikalingais darbinéms funkcijoms vykdyti;



5.3.3.mokéti teikti pirmgja pagalbg ir turéti pirmos medicinos pagalbos ir higienos mokymo
galiojancius pazymeéjimus;

5.3.4.kelti savo kvalifikacijg ir nuolat gilinti profesines zZinias.

5.4. iSmanyti Centrui priskirty funkcijy vykdyma;

5.5. bendradarbiauti ir dirbti specialisty komandoje, gebéti dirbti komandoje priimant sprendimus ir
pasidalinant atsakomybe;

5.6. moketi planuoti savo darbing veikla, atsizvelgiant i paslaugy gaveéjy individualius poreikius;
5.7. mokéti dirbti ,,Microsoft Office* programy paketu;

5.8. vykdant darbines funkcijas, socialiniy paslaugy teikimg organizuoti ir teikti vadovaujantis
Centro nuostatais, padalinio nuostatais, socialiniy darbuotojy profesinés etikos kodeksu,
direktoriaus jsakymais ir nurodymais, tarnybos socialinio darbuotojo nurodymais, Centro vidaus
tvarkos taisyklémis, darby saugos ir sveikatos, bei prieSgaisrinés saugos instrukcijomis ir Siais
pareiginiais nuostatais;

5.9. paslaugas organizuoti ir teikti uztikrinant paslaugy gavéjo pagrindines teisés, teis¢ j privatuma,
oruma, fizing nelieciamybe, lyCiy lygybé ir nediskriminavima;

5.10. jgalinti paslaugy gavéja dalyvauti socialinés paslaugos planavime, organizavime ir teikime;
5.11. savo darbe vadovaujasi $iomis vertybinémis nuostatomis: pagarbos, atvirumo, tolerancijos,
unikalumo, nesmerkimo ir neteisimo, empatijos, priémimo, konfidencialumo, pasitikéjimo,

paslaugos gavéjo kaip asmenybés vertinimo ir kt..

Il SKYRIUS
SIAS PAREIGAS EINANCIO DARBUOTOJO FUNKCIJOS
6. Sias pareigas einantis darbuotojas vykdo Sias funkcijas:

6.1. atlicka funkcijas, nurodytas Asmeninio asistento paslaugy organizavimo ir teikimo tvarkos
aprase, patvirtintame Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2018 m. lapkricio
23 d. jsakymu Nr. A1-657 ,,Dél Asmeninio asistento paslaugy organizavimo ir teikimo tvarkos
apraSo patvirtinimo®, ir (ar) Asmeninés pagalbos poreikio nustatymo ir asmeninés pagalbos teikimo
tvarkos apraSe, patvirtintame Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2021 m.
liepos 1 d. jsakymu Nr. A1-478 ,D¢l Lietuvos Respublikos nejgaliyjy socialinés integracijos
jstatymo 25 straipsnio jgyvendinimo;

6.2. uztikrina paslaugy gavéjo ir (ar) asmens atstovo (jeigu taikoma) asmens duomeny
konfidencialuma;

6.3. kokybiskai teikia sprendime dél asmeninio asistento paslaugy skyrimo ir Individualiame
asmeninio asistento paslaugy teikimo plane (toliau — Planas) nurodytas paslaugas, kuriy poreikis
paslaugy gaveéjui nustatytas;

6.4. gerbia paslaugy gavéjo oruma ir prigimtines teises, jo laisvo apsisprendimo teisg;



6.5. uztikrina mandagius, pasitik€jimu, pagarba ir pagalba pagrjstus santykius su paslaugy gavéju,
paslaugas teikti sgziningai, patikimai, nesaliskai ir empatiskai;

6.6. yra lojalus paslaugy gavéjui, teikia pirmenybe jo interesams ir veikia gavus jo sutikima,
18skyrus Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatytus atvejus, kai kyla grésmé jam paciam,
paslaugy gavéjui ar aplinkiniams;

6.7. nereikalauja ir (ar) neima i$ paslaugy gavejo atlygio jokia forma;

6.8. prireikus pasitelkia j pagalba kity sri¢iy specialistus;

6.9. nedelsiant, arba per 2 dienas nuo toliau iSvardyty aplinkybiy atsiradimo, rastu informuoja
socialinj darbuotoja, jam nesant direktoriaus pavaduotojg socialiniams reikalams apie:

6.9.1. pasikeitusias aplinkybes, turinias (galinCias turéti) jtakos asmeninio asistento paslaugy
teikimui, ir tik tokios apimties, kokia butina paslaugos teikéjo teikiamoms asmeninio asistento
paslaugoms uZztikrinti:

6.9.1.1. apie asmens iSvykima | uzsienj;

6.9.1.2. gyvenamosios vietos pakeitima,

6.9.1.3. paslaugy gavéjo mirtj;

6.9.1.4. sveikatos biklés poky¢ius (t. y. pageréjima ar pablogéjima);

6.9.1.5. asmeniui pradétos teikti stacionarios socialinés globos paslaugas;

6.9.1.6. asmeniui pagal asmens poreikius pritaikytas biistas;

6.9.1.7. kitus poky¢ius, susijusius su jo aplinka, kurie gali turéti jtakos paslaugy poreikiui, asmens
sveikatai ar gyvybei;

6.10. paslaugy gavéjo skundus, praSymus, pasiiilymus, susijusius su asmeninio asistento paslaugy
teikimu;

6.11. kiekvieno ménesio pabaigoje, tarnybos socialiniam darbuotojui pateikia Centro direktoriaus
jsakymu patvirtintus dokumentus apie paslaugos teikima;

6.12. tarnybos socialiniam darbuotojui kas ménes;j teikia pasitilymus dél darbo grafiko sudarymo;
6.13. perduoda klientams kvitus paslaugy apmokéjimui, esant poreikiui tarpininkauja sumokant uz
suteiktas paslaugas. Klientui iSkilus klausimy dél mokéjimy apie tai informuoja kuruojantj socialinj
darbuotoja;

6.14. tarnybos socialinio darbuotojo pavedimu vaduoja kita darbuotoja, dirbantj padalinyje
(atostogy metu, ligos ir kitais nebuvimo darbe atvejais);

6.15. teikia pagalbg sunkumy patirian¢iam asmeniui (Seimai) riipinantis vaikais nuo gimimo,
uztikrinant jy saugumg, poreikiy tenkinimg, ruoSiant maista ir maitinant, uztikrinant higiena,
parenkant tinkamg aprangg, aprengiant, bendraujant, zaidZiant ir pan.;

6.16. analizuoja informacija susijusig su paslaugos gavéjo poreikiais, sveikata, daro iSvadas,

jvertina situacijg ir rizikos faktorius, informuoja specialistus;



6.17. esant nenumatytiems atvejams operatyviai ir savarankiskai priima sprendimus, apie juos
informuoja socialinj darbuotoja;

6.18. tarpininkauja tarp paslaugos gavéjo ir jo socialinés aplinkos, sprendzia iSkylancius konfliktus
bei problemas;

6.19. dalyvauja Centro organizuojamuose projektuose;

6.20. informuoja Tarnybos socialinj darbuotoja apie paslaugos gavéjo poreikius, sitilo sprendimo
bidus;

6.21. Tarnybos socialiniui darbuotojui kas ménesj teikia pasitlymus dél darbo grafiko sudarymo;
6.22. dalyvauja, Centro direktoriaus jsakymu paskirty, komisijy darbe;

6.23. dalyvauja Centro darbuotojy pasitarimuose;

6.24. palaiko rysius ir bendradarbiauja su paslaugos gavéjo giminémis ir artimaisiais;

6.25. bendradarbiauja su senilinijomis, Socialinés paramos skyriaus specialistais, Sveikatos
prieziliros jstaigy specialistais, kity socialiniy jstaigy specialistais, rajone veikianc¢iomis
nevyriausybinémis organizacijomis teikianciomis socialines paslaugas;

6.26. Centro direktoriui, direktoriaus pavaduotojui teikia pasitilymus dél socialiniy paslaugy
teikimo bei organizavimo tobulinimo;

6.27. vykdo Centro direktoriaus pavestas uzduotis;

6.28. darbuotojas atsako uz neteisingus ir neteisétus veiksmus, aplaidumg ir netinkamg pareigy
vykdyma bei kompetencijos virsijima, savo pareigy vykdymo kokybe ir tikslingg darbo laiko
panaudojima, neteisingus priimtus darbe sprendimus arba reikiamy sprendimy nepriémima,
efektyvy darba komandoje ir komandos darbo plany vykdyma, nustatytos dokumentacijos savalaikj
ir teisingg pildyma, asmens duomeny naudojimg, saugojimg, konfidencialumo wuztikrinima,
patikétos informacijos konfidencialumg ir dokumenty iSsaugojimg, darbo drausmes, darby saugos
laikymasi, uz darbo grafike nurodyty reikalavimy laikymasi;

6.29. kasmet kelig savo profesing kompetencija;

6.30. sutartinai dirba komandoje su socialiniais darbuotojais kuruojanciais $ig paslauga, vertinant ir

tenkinat pagristus paslaugos gavéjo poreikius ir pageidavimus;

Su pareigybés apraSymu susipazinau ir vykdysiu:

(vardas, pavardé) (parasas) (data)



