Debeikiy savarankiSko gyvenimo namy senyvo amZiaus asmenims socialiniy
paslaugy ataskaita uz 2022 m.

Debeikiy savarankisko gyvenimo namy senyvo amziaus asmenims teikiamy paslaugy
tikslas — tai visuma paslaugy, kuriomis asmeniui (Seimai) teikiama kompleksiné, bet nuolatinés
specialisty priezitiros nereikalaujanti pagalba.

2022 m. pradzioje, Debeikiy savarankisko gyvenimo namuose (toliau DSGN) buvo
uzimtos visos gyvenamos planinés vietos (12), o nuo mety vidurio (10) gyventojy. DSGN
apsigyveng asmenys i§ savo pajamy jsigyja maisto produktus, kitas reikalingas prekes ir paslaugas
bei moka uz jiems teikiamus komunalinius patarnavimus.

Per 2022 m. Debeikiy savarankisko gyvenimo namy paslaugy gavéjams suteikta
10487 (2021 m.- 8441) paslauga: apgyvendinimo paslauga -2, bendrosios socialinés paslaugos :
informavimas, konsultavimas, atstovavimas, tarpininkavimas -1695, transporto paslaugos
organizavimo paslauga - 10, kasdieniniai gyvenimo jgudziai -5815, medicininiy paslaugy
organizavimas -1398, laisvalaikio organizavimas -1292, asmens higienos paslaugos organizavimas -
275. Paslauga finansuota i§ Anyksc¢iy rajono savivaldybés biudzeto ir paslaugy gavéjy imokomis uz
suteiktas paslaugas.

Paslaugos teiktos 100% asmenims, turintiems sprendimg dél socialinés priezitiros
paslaugy skyrimo Debeikiy savaranki§ko gyvenimo namuose senyvo amziaus asmenims.Paslaugos
organizuojamos ir teikiamos atsizvelgiant | asmens individualius poreikius. Igyvendinant 2022 m.
veiklos plang, asmenys buvo ne tik apgyvendinti, bet ir siekiama juos integruoti j visuomene,
uztikrinti tinkamas salygas asmenims negalintiems gyventi savarankiSkai.Buvo stengiamasi
patenkinti paslaugy gavéjy psichosocialinius poreikius, pilnaverte senatve ir socialing
gerove.Gyventojai dalyvavo kultiiriniuose renginiuose, bendradarbiavo su Debeikiy biblioteka bei
mokykla,Debeikiy motery veiklos centru, Anyksciy J.Bililino gimnazijos savanoriais, ARSPC
Vaiky dienos centro vaikais ir jy socialine darbuotoja, Anyks¢iy rajono savivaldybés Visuomenés
sveikatos biuro psichologe, Sventé kalendorines, asmenines bei religines Sventes.

Paslaugy kokybés vertinimas buvo vykdomas anketinés apklausos btdu.

Anketa buvo pateikta anoniminé, todél sulaukti atviri atsakymai, nes nuo to priklausys teikiamy
socialiniy paslaugy kokybé. Apklausoje dalyvavo 12 DSGN gyventojy, 8 i$ jy vyrai, 4 moterys.



1. Ar DSGN socialiniai darbuotojai padeda spresti iSkilusias jvairias problemas :

Taip - 12

= Taip

2. Socialines paslaugas teikiantys darbuotojai yra kompetetingi ir turi pakankamai Ziniy :

Taip - 10, Dazniausiai - 2

= Taip

m Dazniausiai




3. Socialines paslaugas teikiantys darbuotojai bendrauja mandagiai, paslaugiai, yra
empatiski.

Taip -10, Dazniausiai - 2

= Taip

m Dazniausiai

4. Socialines paslaugas teikiantys darbuotojai laikosi konfidencialumo ir asmens duomeny
apsaugos:

Taip - 11, NeZinau - 1

m Taip = NeZinau



5. Ivardinkite aktualiausias socialines paslaugas, padedancios spresti kasdienines problemas,
ar Zinote apie jas ( pabraukite)

Bendravimas, informavimas, konsultavimas - 12 taip

Transporto paslaugos organizavimas - 8 taip , ne 4

Pagalba ruo$iant maistg - 12 taip

Gaminimo organizavimas - 11 taip, ne 1

Asmeninés higienos ir priezitiros paslaugos organizavimas - 12 taip

Kasdienio gyvenimo jgiidziy ugdymas ir palaikymas - 10 taip, 1 daZniausiai, 1 ne
Medicininiy paslaugy organizavimas - 12 taip

Laisvalaikio organizavimas - 12 taip
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6. Ar paslaugas teikiantys darbuotojai atsizZvelgia i DSGN gyventoju pastabas

pageidavimus.

ir

Taip - 10, Dazniausiai - 2

= Taip

= Dazniausiai

7. DSGN paslaugy gavéjuy dalyvavimas paslaugu teikimo

procese

Gyventojai yra jtraukiami j paslaugy planavimg - taip - 11, ne-1
Gyventojai jtraukiami | paslaugy teikimg - taip - 12
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HTaip W Ne



8. Ar apsigyvenus DSGN pageréjo gyvenimo kokybé, atsirado motyvacija?

= Taip

9. Ar zino DSGN paslaugy gavéjas savo teises, susijusias su socialinés paslaugos teikimu.

Taip - 10, Dazniausiai - 2

= Taip

m Dazniausiai




10. Ar darbuotojui paslauguy gavéjas pasako jei ko nesupranta apie socialiniy paslaugy
teikima, planavima, apmokéjimg ir pan.

Taip - 9, Dazniausiai - 2, Ne -1

= Taip = DaZniausiai = Ne

11. Ar DSGN paslaugy gavéjas Zino savo socialinio darbuotojo varda, pavarde.

= Taip



12. Ar tinkamai organizuojamos sveikatos prieziiiros paslaugos.

Taip - 10, Dazniausiai — 2

= Taip

m DazZniausiai




